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HOUSEKEEPING

Bienvenidos al curso de Housekeeping Avanzado, diseflado

para perfeccionar las habilidades y competencias necesarias

en la gestion eficiente del drea de limpieza y mantenimiento DURACION

en diversos contextos. Este curso subraya la importancia del
housekeeping en la experiencia general del clientey en la

calidad de los servicios ofrecidos por diferentes categorias de

alojamiento.

MODALIDAD
STREAMING

Los ejes principales incluyen la organizacién y planificacion

efectiva, abarcando la elaboraciéon de planes de limpieza,
gestion del tiempo y recursos, y la priorizacion de tareas. Se

abordaran temas de seguridad y salud, destacando la

prevencion de accidentes, el manejo seguro de productos INCLUYE CERTIFICACION

quimicos y la ergonomia en el trabajo. También se exploraran ‘ ESCUELA

las innovaciones y tendencias actuales en housekeepin 6\ DE TURISMO
Y PINg; 2 corbOBA

como la introduccidn de nuevos productos y tecnologias, asi

como practicas sostenibles y ecolégicas.

OBJETIVOS DE ESTA FORMACION

Conocer las tareas principales del area.
Conocer la organizacion del departamento y adquirir las competencias
necesarias a la hora de realizar su trabajo.
Comprender los procedimientos involucrados y poder resolver
contingencias que se presenten.

(A QUIEN ESTA DIRIGIDA LA FORMACION?

Supervisores, personal de housekeeping, gerentes de hoteles, consultores
en hospitalidad, y estudiantes de gestion hotelera que buscan mejorar sus
competencias en la gestion de limpieza y mantenimiento.
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CONTENIDOS

INntroduccion

Definicién y concepto de Housekeeping.

Importancia del housekeeping en diferentes tipos de categorias.

Organizacion y planificacion
Elaboracién de un plan de limpieza y mantenimiento.
Gestion de tiempo y recursos. Turnos de trabajo.

Priorizacion de tareas.

Seguridad y salud

Prevencioén de accidentes y riesgos.
Manejo seguro de productos quimicos.
Ergonomia y posturas correctas durante la limpieza.

Lost and found.

INnNnovaciones y tendencias

Nuevos productos y tecnologias.

Practicas sostenibles y ecoldgicas.
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HOUSEKEEPING

Esta formacion incluye ademas contenidos de valor.

Contaras con un aula virtual donde encontraras notas, articulos, videos y links que

complementan el material de clases.

TE ENSENAMOS A TRABAJAR EN
TURISMO, HOTELERIA,
GASTRONOMIA Y EVENTOS DESDE LA

EXPERIENCIA Y EL CONOCIMIENTO

Desde el anio 2013, capacitamos de
manera profesional a todas las personas
interesadas en enriquecerse e insertarse
en la Industria Turistica
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MODALIDAD ONLINE
STREAMING

Nuestra modalidad te ofrece la posibilidad de cursar desde tu casa pero sentirte como
si estuvieses en el aula. Accede de manera instantanea a videos, materiales tedricos y

actividades practicas que complementaran tus estudios.

Cursar con la modalidad streaming en vivo y en directo es formarte estés donde estés.

PLATAFORMA ACTIVIDADES
MULTIDISPOSITIVOS PRACTICAS

Te permite ver tus clases en No deJ‘es‘de ejercitar tus
cualquier lugar conocimientos

MATERIAL CLASES
COMPLEMENTARIO EN VIVO

Te ayuda a profundizar Online sincrénicas
tus estudios
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